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Abrevieri

CSUD - Consiliul Studiilor Universitare de Doctorat

CSD - Consiliul Scolii Doctorale

I0SUD - Institutie Organizatoare de Studii Universitare de Doctorat
UDJG - Universitatea Dundrea de Jos din Galati

SDSSU - Scoala doctorala de Stiinte Socio-Umane

1. SCOPUL PROCEDURII

Procedura stabileste metodologia de evaluare si cuantificare a nivelului de satisfactie a studentilor
doctoranzi din cadrul SDSSU, precum si responsabilitatile factorilor implicati in aceasta activitate.
Procedura are drept scop cunoasterea perceptiei studentilor doctoranzi cu privire la calitatea
activitatilor didactice si de cercetare desfasurate in cadrul SDSSU.

2. DOMENIUL DE APLICARE
Procedura se aplica la nivelul Scolii Doctorale de Stiinte Socio-Umane din cadrul IOSUD-UDJG.

3. DOCUMENTE DE REFERINTA

- Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011, cu completarile si modificarile ulterioare;

- Codul studiilor universitare de doctorat, aprobat prin Hotardrea Guvernului Romaniei nr. 681/29
iunie 2011 si H.G. nr. 134/2016 pentru modificarea si completarea Codului studiilor universitare de
doctorat, publicat in Monitorul Oficial nr. 182/10.03.2016;



- Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei, aprobata prin
Legea nr.87/2006 cu modificarile si completarile ulterioare;

- Carta UDJG;

- Regulamentul privind organizarea si desfasurarea studiilor universitare de doctorat in cadrul UDJG,
in vigoare.

4. DEFINITII SI PRINCIPII DE BAZA

- Conform prevederilor Legii 1/2011, evaluarea de catre studentii doctoranzi a prestatiei cadrelor
didactice/de cercetare/ coordonatori de doctorat este obligatorie, desfasurandu-se la nivelul fiecarei
Scoli Doctorale. Evaluarea se desfasoara anual, pentru fiecare coordonator de doctorat.

- Deasemenea, fiecare coordonator de doctorat evalueaza studentii doctoranzi pe care 1i indruma.

- La randul lor, conducatorii de doctorat sunt evaluati de catre trei factori evaluatori (conducatorul
de doctorat - prin fisa de autoevaluare personald, studentii doctoranzi - prin chestionarul de
satisfactie si coordonatorul de domeniu SDSSU) in baza completarii individualizate a Fisei de
evaluare a conducatorului de doctorat de catre conducerea scolii doctorale CSD.

Concluziile evaluarii sunt validate de catre CSD si Directorul SDSSU (criteriile de evaluare incluse in
Fisa anterior mentionata sunt: activitatea didactica, activitatea de cercetare stiintifica, activitatea de
indrumare a studentilor doctoranzi, recunoasterea nationala/internationald).

La efectuarea evaluarii trebuie respectate urmatoarele principii de baza:

- evaluarea se bazeaza pe prezumtia de onestitate si respect reciproc intre toti participantii la
procesul de evaluare.

- evaluarea presupune cunoasterea activitatii coordonatorului de doctorat de catre studentul
doctorand, bazata pe derularea programului de cercetare stabilit.

- evaluarea se realizeaza de catre studenti in conditii de anonimat, iar coordonatorul de doctorat
evaluat nu are acces direct sau indirect la identitatea evaluatorilor.

- studentii doctoranzi au libertatea de a participa sau nu la evaluarea coordonatorului de doctorat.

- sunt interzise orice actiuni care ar putea manipula, conditiona sau influenta, direct sau indirect,
studentii in libera exprimare a opiniilor lor

5. CONTINUT

5.1 SDSSU are, ca obiectiv general, orientarea calitatii serviciului educational si de
cercetare catre studentul doctorand inmatriculat intr-unul din domeniile sale de cercetare
doctorala. Atingerea acestui obiectiv se evalueaza prin obtinerea unor date si informatii direct de la
cei care sunt beneficiarii directi ai ofertei educationale doctorale si anume studentii doctoranzi.
Evaluarea conducatorului de doctorat de catre studentii doctoranzi se realizeaza prin completarea
de citre acestia din urmé& a unui formular denumit CHESTIONAR DE EVALUARE A CONDUCATORILOR
DE DOCTORAT DE CATRE STUDENTII — DOCTORANZI. Obiectivul prezentului chestionar este
evaluarea nivelului de satisfactie a studentilor doctoranzi din cadrul SDSSU cu privire la suportul si
activitatile de mentorat oferite studentilor de catre conducatorii de doctorat.

Evaluarea este anuald, putandu-se realiza la sfarsitul unui pachet de cursuri/seminare ale
conducatorului de doctorat respectiv sau oricand se considera necesar.

Evaluarea este anonima, singura persoana care are acces la identitatea conducatorilor de
doctorat evaluati fiind Directorul SDSSU.

Informarea studentilor doctoranzi asupra continutului chestionarului, a modului de
completare si a principiilor care trebuie respectate n acest proces se realizeaza prin comunicare pe
site-ul SDSSU. De asemenea, conducatorii de doctorat au responsabilitatea de a comunica
studentilor doctoranzi cu care lucreazi/pe care ii coordoneazd sau indrumi, la orele de
curs/seminarii sau la consultatiile organizate special, aspectele referitoare la prezenta procedura.

Pentru derularea procedurii de evaluare, sunt selectati aleatoriu doi studenti doctoranzi in
stagiu, care indeplinesc intocmai etapele din Programului individual de pregatire doctorala. Acestia



primesc un plic cu chestionarele de evaluare a conducatorului de doctorat (Anexa 1). Studentul
doctorand care se ocupa de aplicarea chestionarelor deschide plicul, citeste instructiunile de aplicare
si invita Tn mod respectuos conducatorul de doctorat sa paraseasca sala.

Dupa aplicare, acelasi student doctorand colecteaza formularele, le pune in plic, semnaleaza
in scris orice incident aparut, sigileaza plicul si semneaza pe sigiliu. Studentul doctorand responsabil
returneaza plicul la secretariatul SDSSU, sub semnatura. Secretariatul SDSSU colecteaza plicurile.

Tn cazul studentilor Tnmatriculati in ani superiori (indiferent de forma de finantare),
chestionarele se trimit prin email si acestia depun formularele completate intr-o urna sigilata, care
se gaseste la secretariatul SDSSU.

Directorul SDSSU numeste o comisie formata din trei membri conducatori de doctorat CSD
SSU (directorul SDSSU ca presedinte), care va prelucra datele si va interpreta rezultatele obtinute,
elaborand un centralizator individualizat cu punctajele obtinute de catre fiecare conducdtor de
doctorat afiliat SDSSU, Tnsotit de instructiuni de interpretare.

Fiecare conducator de doctorat evaluat primeste propriile rezultate in plic inchis, impreuna
cu instructiuni de interpretare.

Evaluarea de catre studentii doctoranzi nu se realizeazda in prezenta conducatorilor de
doctorat.

Aplicarea si interpretarea chestionarelor de evaluare a conducatorilor de doctorat de catre
studentii doctoranzi consta in:

1. prezentarea chestionarelor pentru a fi completate de catre studentii doctoranzi;

2. completarea chestionarelor de catre studentii doctoranzi;

3. predarea chestionarelor si a centralizatorului nominal al evaluatorilor catre secretariatul SDSSU;

4. analiza chestionarelor si interpretarea statistica a rezultatelor de catre comisia desemnata;

5. transmiterea catre CSD a rezultatelor cantitative si calitative din chestionare, in vederea validarii
acestora;

6. transmiterea catre CSUD a concluziilor CSD privind relevanta rezultatelor cantitative si calitative
din chestionare.

5.2 Studentii doctoranzi sunt responsabili pentru veridicitatea si seriozitatea raspunsurilor,
asigurandu-se anonimatul acestora.

Completarea chestionarului se face prin bifarea unui singur nivel pentru fiecare criteriu
evaluat, care caracterizeaza cel mai bine activitatea persoanei evaluate.

Directorul SDSSU comunica fiecarui conducator de doctorat evaluat rezultatul obtinut de
acesta, precum si recomandarile de imbunatatire a performantelor specifice fiecarui criteriu, n
cadrul unei discutii confidentiale constructive, orientate spre realizarea cresterii continue a calitatii
prestatiei conducatorului de doctorat respectiv.

Conducatorii de doctorat evaluati semneazd de luare la cunostintda pe originalul fisei
centralizatoare individuale, care este ulterior introdusa, impreuna cu chestionarele de evaluare, intr-
un plic, care se sigileaza sub semnatura directorului SDSSU. Aceste documente se pastreaza la
secretariatul SDSSU.

Conducatorul de doctorat evaluat va primi o copie a fisei individuale centralizatoare.

Datele rezultate din analizele semestriale/anuale vor constitui baza unor decizii de
imbunatatire a unor situatii neconforme. Aceste date se pastreaza la secretariatul SDSSU timp de
cinci ani.

5.3. Actiuni ulterioare

Datele privind evaluarea conducatorilor de doctorat de catre studentii doctoranzi se
centralizeaza si se analizeaza in cadrul CSUD, rezultatele analizei prezentandu-se in sedintele de
analiza CSD si CSUD ori de cate ori este necesar.

Nivelurile de satisfactie ale studentilor doctoranzi se compara cu rezultatele anului anterior
si se stabilesc masuri de imbunatatire a calitatii pentru activitatea urmatoare analizei.



6. RESPONSABILITATI

Directorul SDSSU are responsabilitatea organizarii activitatii de evaluare.

Coordonatorii de domeniu din cadrul SDSSU au responsabilitatea de a multiplica
CHESTIONARUL DE EVALUARE A CONDUCATORILOR DE DOCTORAT DE CATRE STUDENTII -
DOCTORANZI, de a selecta echipa(ele) de studenti doctoranzi implicate in procesul de evaluare, de a
transmite chestionarul prin email catre studentii doctoranzi din anii superiori si de a prelua
chestionarele.

Comisia desemnata la nivelul CSD-SSU are responsabilitatea de a prelucra statistic datele
aferente. Dupa prelucrarea statistica, comisia are sarcina de a fnainta directorului SDSSU rezultatele
centralizate.

Secretariatul SDSSU are responsabilitatea de a prelua in plic inchis chestionarele si ale pastra
timp de 5 ani.

Conducatorii de doctorat sunt responsabili cu informarea studentilor doctoranzi referitor la
importanta si regulile prezentei proceduri.

7. DISPOZITII FINALE

7.1. Aprobarea modificarii prezentei proceduri este de competenta Consiliului de administratie.

7.2. Prezenta procedura intra in vigoare din momentul aprobarii de catre Consiliul de administratie.
7.3. Verificarea modului in care se aplica prezenta procedura se realizeaza de catre Directorul CSUD.

8. LISTA DE DIFUZARE
- Director SDSSU
- Membrii CSD-SDSSU
- Secretariat
- Conducatori de doctorat afiliati SDSSU
- Studenti doctoranzi afiliati SDSSU



